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Kontext:
Beschaftigte der GND unter Druck

ff?@ R

B COVID19 wirft ein besonderes Schlaglicht auf

Branche gemall WZ08(63) x Berufsgruppe gemal KidB 2010

bereits vorhandene Problemfelder der e Vet
. Verwaltung, Verteidigung,
Daseinsvorsorge (bspw. SANDEL 2021;

Sozialversicherung

532 Polizei, Kriminaldienste, Gerichts-, Justizvollzug
731 Rechtsberatung, -sprechung und -ordnung

732 Verwaltung

SCHRENKER/SAMTLEBEN/SCHRENKER 2021;
BURSTEDDE/SEYDA/MALIN U. A. 2020) -

Erziehung und Unterricht

Zusammenhang zwischen
Belastungsintensitat und

831 Erziehung, Sozialarbeit, Heilerziehungspflege

841 Lehrtatigkeit an allgemeinbildenden Schulen

842 Lehrtatigkeit berufsbildende Facher, betriebliche Ausbildung, Betriebspadagogik
843 Lehr-, Forschungstétigkeit an Hochschulen

844 Lehrtatigkeit auRerschulische Bildungseinrichtungen

engpassverscharfender Resignation
mittlerweile im Fokus, bspw. in der Pflege
(AUFFENBERG/ BECKA U. A. 2022) >

Gesundheitswesen

Langjahrige Diskussion: hoher Arbeitsdruck,
knappe Ressourcen, insbesondere in

811 Arzt- und Praxishilfe

813 Gesundheits-, Krankenpflege, Rettungsdienst, Geburtshilfe
814 Human- und Zahnmedizin

816 Psychologie, nichtarztliche Psychotherapie

817 Nichtarztliche Therapie und Heilkunde

821 Altenpflege

831 Erziehung, Sozialarbeit, Heilerziehungspflege

medizinischen und Berufen der Pflege
(DAMMAYR/GRAR 2017), aber auch anderen S
Feldern der Daseinsvorsorge (bspw.

BRANDL/STELZL 2013)
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Forschungsinteresse und Zugang: @ﬁmﬁ@

Gen

,Unvergleichliche’ Belastungen? 20>

B Ausgangssituation: Beschaftigte der GND bemangeln regelmallig defizitare Ressourcen.

= Geld, Zeit, Arbeitskraft fehlt

= Belastungssteigerungen sind die Folge (bspw. DAMMAYR/GRAR 2017/ AUFFENBERG/ BECKA U. A. 2022)
B Interesse: Vergleichbarkeit von solchen Belastungen, die

= Folge entsprechend diskutierter politisch-okonomischer Vernachlassigungen sein konnten

= nicht unabanderlich und damit einer Linderung zuganglich sind

B Zugang: Bindelung von solchen beruflichen Anforderungen, die aus theoretischen Erwagungen als
tendenziell tatigkeitsunabhangig angesehen werden konnen

= Belastungsindex
B Nutzen:

= Vergleichsmoglichkeit von Betatigungsfeldern der GND untereinander und mit Betatigungsfeldern
aulderhalb der GND

= |ndikation etwaiger Linderungspotenziale
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Methodik

Datenquelle
Skalenbildung

Detaillierte Darstellung:

KREBS, Bennet: Die unvergleichlichen Belastungen der Erbringenden
gesellschaftlich notwendiger Dienstleistungen. Eine empirische
Anndherung auf Basis der BIBB-/BAuA-Erwerbstatigenbefragung
2017/2018. In: Sozialer Fortschritt (SF). Unabhangige Zeitschrift fiir

Sozialpolitik (2022) [im Erscheinen]
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Sozialer Fortschritt

Unabhéngige Zeitschrift fiir Sozialpolitik
German Review of Social Policy

Herausgegeban von
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Datenquelle: @@@

Gen

BIBB/BAUA-Erwerbstatigenbefragung (ETB) 2017/2018 20>

B Telefonische Befragung von ca. 20.000 Kernerwerbstatigen
B Selbsteinschatzungen
B Grolde thematische Breite an Fragen zur Erwerbstatigkeit

= Ausbildung und Werdegang

" Arbeitszeit und Lohn

= Ausgeubte Tatigkeiten

= Arbeitsanforderungen/Bedingungen

= Zufriedenheit

= Motivation und Ziele

B Frequenz: sechs Jahre
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Belastungsindex: @ﬁmﬁ@

Gen

Skalenbildung 20 %

B Aufsummierung folgender dichotomisierter ltems und anschliefende Recodierung auf Range 0-1

= ,Und fuhlen Sie sich den Anforderungen durch die Arbeitsmenge bzw. das Arbeitspensum in der
Regel gewachsen, eher Gberfordert oder eher unterfordert?”

= ,Wie haufig kommt es bei lhrer Arbeit vor, dass Sie unter starkem Termin- oder Leistungsdruck
arbeiten muissen?“

= ,..dass Dinge von lhnen verlangt werden, die Sie nicht gelernt haben oder die Sie nicht
beherrschen?”

= ,...dass Sie verschiedenartige Arbeiten oder Vorgange gleichzeitig im Auge behalten miissen?”
= ...dass Sie bis an die Grenzen ihrer Leistungsfahigkeit gehen missen?”
=  ...dass Sie sehr schnell arbeiten miissen?“
=  ..dass es lhnen schwerfillt, nach der Arbeit abzuschalten?”
= ,...dass lhre Tatigkeit Sie in Situationen bringt, die Sie gefiihlsmaRig belasten?”
B Skalenpriifung: Cronbach’s Alpha von 0,69 / PCA liefert eine Dimension mit Eigenwert > 1
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i
Weitergehende Betrachtungen Seer

B Haben ,Stress und Arbeitsdruck” zugenommen?
B Zufriedenheiten kbnnen einen Eindruck motivationaler Strukturen vermitteln
= Zufriedenheit mit ,Tatigkeit an sich’ als Ausweis intrinsischer Motivation?

B Auch die Fragen nach empfundener Wichtigkeit des und ob der aktuelle ein Wunschberuf ist, liefern
entsprechende Indizien
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Ergebnisse {?@ o

B Belastungsindex
= GND- und Non-GND-Beschaftigte
= GND-Branchen und GND-Berufsgruppen

= Raumordnungstypen gemald Regionalstatistischer Raumtypologie (RegioStaR) des
Bundesministeriums fir Digitales und Verkehr (BMDV)

Zunahme von Stress und Arbeitsdruck
Relevanz

Wunschberuf

Zufriedenheiten
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Belastungsindex: @@@

Gen

GrolSere Belastungen fur Beschaftigte der GND f’?@ D

Abweichungen zur

. Belastungs- Bezugsgruppe B Abhangig Beschaftigte der GND
BESK A %  Sig. (t-Test) erleben im Durchschnitt 26,2 %
17585 alle Beschaftigten 0,279 grOBere Belastungen, dle aIs
» tendenziell tatigkeitsunabhangig,
13028 Non-GND-Beschéftigte (Bezugsgruppe) 0,265 . . B
die als vermeidbar gelten konnen,
4557 GND-Beschiftigte 0,334 0,069 26,2% . . . .
im Vergleich zu abhangig
Beschaftigte aulRerhalb der GND
1006 54 Off. Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung 0,272 0,007 2,7% . In metropolitanen Stadtregionen
1617 55 Erziehung und Unterricht 0,320 0,055 20,9% okt ISt dle Belastung besonders gro@
1141 56 Gesundheitswesen 0,379 0,114 43,1% Wik

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung
793 57 Heime und Sozialwesen 0,347 0,083 31,2% oAk 2017/2018; Berechnung: BIBB; N = 17.585.
Wirtschaftszweige gemal Klassifikation der
Wirtschaftszweige 2008; Raumtypologie gemald

1724 11 Metropolitane Stadtregion 0,354 0,033 10,2% *E RegioStaR (BMDV);
Signifikanzniveaus: * p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001

909 12 Regiopolitane Stadtregion 0,340 0,006 1,9%
704 21 Stadtregionsnahe landliche Region 0,311 -0,029 -8,6% Bezugsgruppen RegioStaR BMDV:
jeweils alle verbleibenden, entgegengesetzten GEFDROERT VI
733 22 Periphere ldndliche Region 0,310 -0,031  -9,0% * regionalstatistischen Raumtypen @ Bundesministerium
% 2 fiir Bildung

-~

und Forschung

Forschungsprojekt GenDis: Fachkrafte fiir die Daseinsvorsorge: Grofe Motivation oder ,,Great Resignation”?



Belastungsindex: Differenzierung Giber GND-Berufsgruppen
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@@ R

Quelle:
BIBB/BAUA-
Erwerbstatigenbefr
agung 2017/2018;
Berechnung: BIBB;
N =17.585;

BG 816
Psychologie,
nichtarztl.
Psychotherapie
fallzahlbedingt
(N<30)
ausgeschlossen.
Wirtschaftszweige
gemal
Klassifikation der
Wirtschaftszweige
2008;
Berufsgruppen
gemal
Klassifikation der
Berufe 2010
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,Haben Stress und Arbeitsdruck zugenommen, sind sie
gleichgeblieben oder haben sie abgenommen?”

@@ R
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6,04% 6,09% 6,30%

45,49%
36,63% 38,43%

Non-GND-Beschaftigte alle Beschaftigten GND-Beschaftigte

m Zunahme Keine Veranderung mAbnahme
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M 45,5% der abhangig

Beschaftigten der GND
berichten eine
Zunahme von Stress
und Arbeitsdruck
innerhalb der letzten
zwei Jahre vor
Befragungszeitpunkt
Bei abhangig
Beschaftigten
auBerhalb der GND
sind dies nur 36,6%

Quelle: BIBB/BAuUA-
Erwerbstatigenbefragung 2017/2018;
Berechnung: BIBB; N = 17721. GEFORDERT VOl
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,Wie oft haben Sie das Geflihl, dass |hre Tatigkeit wichtig ist?”

@@ R

2,85  Durchschnittsbildung

3: Haufig
280 2:Manchmal

1: Selten
275 0: Nie
2,70
2,65
2,60 2,65
2,55

Non-GND-Beschaftigte alle Beschaftigten GND-Beschaftigte
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B Beschaftigte der GND
haben haufiger das
Gefuhl, ihre Tatigkeit sei
wichtig

Quelle: BIBB/BAuUA-
Erwerbstatigenbefragung 2017/2018;
Berechnung: BIBB; N = 17718. ceFDROERTVOM
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LArbeiten Sie zurzeit in lhrem Wunschberuf?“

@@ R

Non-GND-Beschaftigte alle Beschaftigten

= ja mnein ®ja mnein

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstétigenbefragung 2017/2018; Berechnung: BIBB; N = 17357.
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GND-Beschéaftigte

= ja mnein
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Zufriedenheiten: Beschaftigte der GND zufriedener mit der
Tatigkeit, aber weniger zufrieden mit dem Einkommen

ff?‘@ R

o) '5 c
()] Hy
"nicht zufrieden™: 0] & L 5 = z
"weniger zufrieden": 1] = 3 £ W ]
n a n -Q-J &= g :0 :lq;;
zufrieden": 2 < © £ gn 8
"sehrzufrieden":3] g . £ . i . o ] < .
2 % Sig. T o Sig. 0 Sig. 3—2- 0 Sig. o Sig.
5 (t-Test) é (t-Test) (t-Test)] 2 (t-Test) (t-Test)
N <
alle Beschaftigten 2,182 2,197 1,801 1,612 1,954
Non-GND-Beschéftigte (Bezugsgruppe) 2,171 2,174 1,806 1,603 1,954
k %k k k% k k% k kkk
GND-Beschiftigte 2,228 2,6% 2,294 5,5% 1,777 -1,6% 1,650 2,9% 1,955 0,1%
54 Off. Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung | 2,254  3,8% ¥* 12240 3,0% 2,027 12,2% *** 11,526 -4,8% *¥kx 12,097 7,3% oAk
55 Erziehung und Unterricht 2,274 4,7% *** 12,361 8,6% *** 11,940 7,4% *** 11,643 2,5% 1,935 -1,0% rokk
56 Gesundheitswesen 2,160 -0,5% 2,278 4,8% *** 11,563 -13,4% *** 11,682 5,0% *** 11,853 -5,2% ok
57 Heime und Sozialwesen 2,229 2,7% 2,277 4,7% *** 11,558 -13,7% *** 11,758 9,7% *Ex 11,977 1,2%

Quelle: BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung 2011/2012 und 2017/2018; Berechnung

Wirtschaftszweige gemal Klassifikation der Wirtschaftszweige 2008; Signifikanzniveaus: * p < 0.05, ** p < 0.01,
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:BIBB; N =17.585

*%% p < 0.001

Forschungsprojekt GenDis: Fachkrafte fiir die Daseinsvorsorge: Grofe Motivation oder ,,Great Resignation”?

R

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
fiirBildung
und Forschung



Fazit 4@@ =

B Beschiftigte der GND sind in relevantem wie signifikantem Ausmaf starker mit solchen Belastungen
konfrontiert, die als tendenziell tatigkeitsunabhangig und insofern als zu lindern gelten kénnten

B Sie berichten tberdurchschnittlich oft, dass Stress und Arbeitsdruck zugenommen haben

B Es ware zu diskutieren, ob eine bessere Ausstattung mit Ressourcen wie Geld, Zeit und damit
Arbeitsvolumen einschlagige Belastungen mindern kénnte

B Demgegenilber stehen hohere Zufriedenheitswerte insbesondere Art und Inhalt ihrer Tatigkeit, eine
haufiger empfundene Wichtigkeit sowie eine groRere Identifikation mit dieser

B Resultierende Vermutung, Beschaftigte der GND konnten haufiger intrinsisch als extrinsisch motiviert
sein
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